112學年補助大專校院辦理就業學程計畫-受補助學校評鑑作業手冊
一、112學年受補助學校評鑑彙總表
	學校名稱
	
	地址
	(請填寫實地評鑑地址)

	學校聯絡窗口
	姓名
	
	單位
	
	職稱
	
	手機
	

	
	電話
	
	傳真
	
	E-mail
	

	請學校針對評鑑指標整合力面向3-2行政管理服務之整合運作事項統整列舉，並準備相關佐證資料
1.
2.
3.

	

	無法辦理評鑑日期：__月__日(上/下午/全日)、__月__日(上/下午/全日)、__月__日(上/下午/全日)、
__月__日(上/下午/全日)、__月__日(上/下午/全日) (至多5天)


註1：本表以校為單位填寫一份。
註2： 列數不足可自行增加外，格式請勿更動。

填表人：                             ；職稱：                             


二、112學年各學程受補助計畫基本資料表
	○○○○學程計畫

	
	姓名
	職稱
	電話
	手機
	E-mail
	分署
補助款
	學校
自籌款
	工作崗位訓練
單位數

	計畫主持人
	
	
	
	
	
	
	
	

	計畫聯絡人
	
	
	
	
	
	
	
	

	學員人數
	參訓      人；全程參訓      人；全程參訓之應屆畢業生      人；

	訓練(上課)時數
	o實務學程模式：實務課程     小時；勞動法令課程     小時；工作崗位訓練      小時；總計      小時

	工作崗位訓練資料
	工作崗位訓練單位名稱
	是否申請大專青年預聘計畫
	實際參與人數

	1
	
	o(1)是 o(2)否
	工作崗位訓練參與人數      人；工作崗位訓練單位留用人數      人；

	2
	
	o(1)是 o(2)否
	工作崗位訓練參與人數      人；工作崗位訓練單位留用人數      人；

	3
	
	o(1)是 o(2)否
	工作崗位訓練參與人數      人；工作崗位訓練單位留用人數      人；

	4
	
	o(1)是 o(2)否
	工作崗位訓練參與人數      人；工作崗位訓練單位留用人數      人；


註1：分署補助款及學校自籌款請填寫核定金額。
註2：本表以學程為單位填寫一份。
註3：列數不足可自行增加外，格式請勿更動。

三、受補助計畫自評及評鑑委員評核表-(學校名稱-學程名稱)
	對象
	面向
	題項
	指標
	評分標準
	說明
	受補助計畫自評
	委員評核

	受補助計畫
	規劃與設計
	1-1
(20分)
	課(學)程設計內容以實務及就業為導向且具產業師資遴選機制與管理辦法

*課程設計
*成果檢討
*計畫實施情形
	1：未具課程設計與培訓課程師資遴選之流程或機制。(1分)
2：具課程設計與培訓課程師資遴選之流程或機制，但未有執行紀錄或書文資料佐證。(2分)
3：具有實務及就業為導向之課程設計流程或機制與產業導向實務專業之培訓課程師資遴選，並有部份執行紀錄或書文資料佐證。(3分)
4：具有以實務及就業為導向的課程設計機制與產業導向實務專業之培訓課程師資遴選，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：具有以實務及就業為導向的課程設計機制與產業導向實務專業之培訓課程師資遴選及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為之佐證參考資料。(5分)
	以就業學程課程設計與培訓師資遴選之流程、機制及執行紀錄等為主要檢視依據，並請敘明課程設計是否具有市場調查及職能分析等佐證，且學程實施相關紀錄文件是否經系統化建檔並展現計畫實施情形與課程設計內容具關聯性與一致性
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：





	
	
	1-2
(20分)
	教材內容依訓練目標調整設計與使用

*成果檢討
	1：未具教材內容依訓練目標調整之流程或機制。(1分)
2：具教材內容依訓練目標調整之流程或機制，但未有執行紀錄或書文資料佐證。(2分)
3：具有教材內容依訓練目標調整之流程或機制，並有部份執行記錄或書文資料之佐證。(3分)
4：具有教材內容依訓練目標調整之流程或機制，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：具有教材內容依訓練目標調整之流程或機制及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為之佐證參考資料。(5分)
	以教材內容設計調整之流程、機制及執行紀錄等為主要檢視依據。另外，展現就業學程所採用的教材有依據訓練目標進行調整以期符合培訓所需，而非僅採用一般通用型之教科書或教材。同時展現實際使用教材之內容佐證以展現落實程度以及教材與訓練目標之關聯強度
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：






三、受補助計畫自評及評鑑委員評核表-(學校名稱-學程名稱)
	對象
	面向
	題項
	指標
	評分標準
	說明
	受補助計畫自評
	委員評核

	受補助計畫
	教師企業交流與學生輔導
	2-1
(15分)
	[bookmark: _Hlk170140198]參與學程相關系科現有師資與企業交流合作情形

*成果檢討
	1：參與學程相關系科現有師資未與企業交流或合作。(1分)
2：參與學程相關系科現有師資有與企業交流或合作，但未具佐證資料。(2分)
3：參與學程相關系科現有師資有與企業交流或合作，並有部份執行紀錄或書文資料之佐證。(3分)
4：參與學程相關系科現有師資有與企業交流或合作外有增加其他交流合作事宜，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：參與學程相關系科現有師資有與企業交流或合作且推廣效果明顯，並有完整執行紀錄或書文資料，且有回饋之佐證參考資料。(5分)
	以師資與企業交流或合作事宜為主要檢視依據
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：






	
	
	2-2
(15分)
	學員異常處理
	1：未具學員異常處理之流程或機制。(1分)
2：具學員異常處理之流程或機制，但未有執行紀錄或書文資料之佐證。(2分)
3：具學員異常處理之流程或機制，並有部份執行紀錄或書文資料之佐證。(3分)
4：具學員異常處理之流程或機制，並有完整執行紀錄或書文資料之佐證。(4分)
5：具學員異常處理之流程或機制及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為之具體佐證資料。(5分)
	以對學員異常處理及協助工作崗位訓練學員轉場與爭議處理相關作業為主要檢視依據。受評單位應建立參訓學員異常處理之流程或機制
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：






	
	
	2-3
(15分)
	提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視以及就業機會開拓

*計畫實施情形
*成果檢討
	1：沒有提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視及就業機會訊息。(1分)
2：有提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視及就業機會訊息，但未具佐證資料。(2分)
3：有提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視及就業機會訊息及就業機會訊息，並有部份執行紀錄或書文資料之佐證。(3分)
4：有提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視及就業機會訊息及就業機會訊息，並開拓學員就業機會且有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：有提供學員生涯發展輔導、工作崗位訓練輔導訪視及就業機會訊息及就業機會訊息，並開拓企業任用(留用)或獎助名額、協助畢業生申請留任獎勵及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為之佐證參考資料。(5分)
	以對於學員在訓練期間的生涯發展輔導以及工作崗位訓練時的輔導訪視、就業資訊及就業機會為主要檢視依據。其中，工作崗位訓練輔導訪視宜同步收集與確認評鑑面向4與面向5所需實際執行情形與佐證紀錄。受評單位可提出學生在校培訓期間的生涯發展輔導紀錄(包含次數、輔導內容等)以及赴組織工作崗位訓練期間的輔導訪視紀錄(包含次數、輔導內容及重點，例如工作崗位訓練內容、訓練現場環境條件、學生適應情形以及工作適應輔導)等展現該指標之執行成果

	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：









三、受補助計畫自評及評鑑委員評核表-(學校名稱-學程名稱)
	對象
	面向
	題項
	指標
	評分標準
	說明
	受補助計畫自評
	委員評核

	受補助計畫
	整合力
	3-1
(5分)
	[bookmark: _Hlk170140614]對於系(院校)/機構資源整合
	1：對於系(院校)/機構資源整合沒有影響(1分)
2：對於系(院校)/機構資源整合有影響，但未具佐證資料。(2分)
3：對於系(院校)/機構之整體資源整合有影響，並有部份執行記錄或書文資料之佐證。(3分)
4：對於系(院校)/機構之整體資源整合有影響，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：對於系(院校)/機構之整體資源整合有影響及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋之佐證參考資料。(5分)
	以單位/機構經費、資源整合為主要檢視依據
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：





	
	
	3-2
(5分)
	[bookmark: _Hlk170140678]行政管理服務之整合運作

*學校整體規劃
	1：未具行政管理服務整合運作機制。(1分)
2：具行政管理服務整合運作機制，但未具佐證資料。(2分)
3：具行政管理服務整合運作機制，並有部份執行記錄或書文資料之佐證。(3分)
4：具行政管理服務整合運作機制，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：具行政管理服務整合運作機制且隨業務整體協調配合並具有完整執行紀錄或書文資料，且有回饋及持續改善行為之佐證參考資料。(5分)
	以行政管理服務整合運作機制為主要檢視依據
*由學校統整自評，本項各學程自評分數應相同
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：





	
	
	3-3
(15分)
	[bookmark: _Hlk170140693]對以往建議的改善情形

*成果檢討
	1：對以往建議沒有改善。(1分)
2：對以往建議有改善，但未具佐證資料。(2分)
3：對以往建議有改善，並有部份執行記錄或書文資料之佐證。(3分)
4：對以往建議有明顯改善，並有完整執行紀錄或書文資料佐證。(4分)
5：對以往建議皆有明顯改善，及完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為之佐證參考資料。(5分)
	以對以往建議的改善情形紀錄為主要檢視依據
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：







三、受補助計畫自評及評鑑委員評核表-(學校名稱-學程名稱)
	對象
	面向
	題項
	指標
	評分標準
	說明
	受補助計畫自評
	委員評核

	工作崗位訓練單位
	工作崗位訓練規劃與設計
	4-1
(25分)
	工作崗位訓練規劃與執行兼具關聯度且具有職場導師遴選機制與管理辦法
	1：未有工作崗位訓練計畫訂定與職場導師遴選之流程、機制與辦法且工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求無關聯度。(1分)
2：具有工作崗位訓練計畫訂定與職場導師遴選之流程、機制與辦法但未有執行紀錄或書文資料之佐證，且工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求具低度關聯度。(2分)
3：具有工作崗位訓練計畫訂定與職場導師之流程、機制與辦法並有部分執行紀錄或書文資料之佐證，且工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求具中度關聯度。(3分)
4：具有工作崗位訓練計畫訂定與職場導師之流程、機制與辦法且具有完整執行紀錄或書文資料之佐證，且工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求具高度關聯度。(4分)
5：具有工作崗位訓練計畫訂定與職場導師之流程、機制與辦法且具有完整執行紀錄或書文資料，並有回饋及持續改善行為，且工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求具高度關聯度。(5分)
	依據法源§10-2：工作崗位訓練單位應與學程所規劃之企業人才需求具關連性。工作崗位訓練計畫應能呈現出工作崗位訓練單位與學程所規劃之企業人才需求具高度關聯度，另外亦應呈現實際培訓過程是否確實依循工作崗位訓練規劃內容執行的落實程度，職場導師是否依循遴選機制與管理辦法落實執行
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：





	
	
	4-2
(25分)
	工作崗位訓練職能內涵與職務所需知識技能符合度
	1：工作崗位訓練規劃與訓練之職能內涵與職缺所需知識或技能未具符合度。(1分)
2：工作崗位訓練規劃與訓練之職能內涵與職缺所需知識或技能具低符合度。(2分)
3：工作崗位訓練規劃與訓練之職能內涵與職缺所需知識或技能具中等符合度。(3分)
4：工作崗位訓練規劃與訓練之職能內涵與職缺所需知識或技能具高等符合度。(4分)
5：工作崗位訓練規劃與訓練之職能內涵與職缺所需知識或技能具完全符合度。(5分)
	依據法源§10-2：依職缺所需知識或技能，安排職場導師即時提供學員所需之職務訓練。
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：










三、受補助計畫自評及評鑑委員評核表-(學校名稱-學程名稱)
	對象
	面向
	題項
	指標
	評分標準
	說明
	受補助計畫自評
	委員評核

	工作崗位訓練單位
	工作崗位訓練執行與輔導
	5-1
(20分)
	部門間或技能種類之輪調訓練執行度
	1：未依據課程規劃，安排學員於部門間或技能種類執行工作崗位輪調訓練或加深加廣訓練。(1分)
2：依據課程規劃，安排學員於部門間或技能種類執行工作崗位輪調訓練或加深加廣訓練，但未具佐證資料。(2分)
3：依據課程規劃，安排學員於部門間或技能種類執行工作崗位輪調訓練或加深加廣訓練，僅有部份執行紀錄或書文資料之佐證。(3分)
4：依據課程規劃，安排學員於部門間或技能種類執行工作崗位輪調訓練或加深加廣訓練，並有完整執行紀錄或書文資料之佐證。(4分)
5：依據課程規劃，安排學員於部門間或技能種類執行工作崗位輪調訓練或加深加廣訓練，並有完整執行紀錄或書文資料之佐證，且有回饋之佐證參考資料。(5分)
	依據法源§11-4：工作崗位訓練單位應安排部門間或技能種類之輪調訓練。另外亦可展現依據產業、企業規模與組織特性規劃之加深加廣訓練規劃
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：





	
	
	5-2
(20分)
	職場導師工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制達成度以及學員異常處理
	1：未依據課程規劃，安排職場導師進行工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制、辦法。(1分)
2：依據課程規劃，安排職場導師進行工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制辦法以及學員異常處理，但未具佐證資料。(2分)
3：依據課程規劃，安排職場導師進行工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制、辦法以及學員異常處理，僅有部份執行紀錄或書文資料之佐證。(3分)
4：依據課程規劃，安排職場導師進行工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制、辦法以及學員異常處理，並有完整執行紀錄或書文資料之佐證。(4分)
5：依據課程規劃，安排職場導師進行工作教導、工作崗位訓練生活輔導、職涯輔導與學員職場引導與學習機制、辦法以及學員異常處理，並有完整執行紀錄或書文資料之佐證，且有回饋之佐證參考資料。(5分)
	依據法源§11-4：應指派職場導師親自指導學員，檢核學習或訓練成效，批閱學員訓練雙週誌，提供各項職場導引，且適時提供職涯指導及促進工作態度，並與申請補助單位共同輔導學員定期至本計畫資訊管理系統填寫雙週誌，以記錄訓練成果。另外要能展現職場導師與學員間的指導關係(例如專業能力培訓之職場導師或是行政管理單位之職場導師)以展現培訓內容重點。同時留存各項指導紀錄(例如次數及指導內容重點(工作教導、職場生活輔導、學員職場適應及異常處理等紀錄)
	□1
□2
□3
□4
□5
	佐證參考資料：
	□1
□2
□3
□4
□5
	備註說明：








四、實地評鑑訪視紀錄表-(學校名稱-學程名稱)
	評鑑委員意見欄(實地評鑑時再行填寫)

	

	簽名：                      
	簽名：                      
	

	受補助計畫意見欄(實地評鑑時再行填寫)

	□本計畫對上述審核表結果無意見。
□本計畫對上列結果意見及說明如下：
意見說明：

	計畫主持人簽名：                      

	　　勞動力發展署代表簽名：                               分署代表簽名：                    　　                                          

	　　工作人員簽名：                      日期：               檢核人員簽名：                        日期：                              





五、工作崗位訓練單位問卷-(學校名稱-學程名稱)
(一)貴公司透過何種管道知道「補助大專校院辦理就業學程計畫」？
	□1.學校產學合作相關單位
	□2.學校老師主動聯繫
	□3.計畫網站
	□4.相關說明會

	□5.媒體廣宣
	□6.其他
	
	


(二)貴公司參與「補助大專校院辦理就業學程計畫」的主要原因？（請至多複選三項）
	□1.響應政府政策提供就業機會
	□2.可儲備公司所需人才
	□3.擴大招募管道
	□4.公司主管大力支持

	□5.增進公司整體人才培訓
	□6.可提昇企業形象
	□7.可增加公司知名度
	□8.可增加公司資源

	□9.增加與學校之交流與合作
	□10.此管道進用之人員優於其他管道進用人員
	□11.其他


(三)貴公司工作崗位訓練參與情形？工作崗位訓練人數        人；預計或已經留用人數        人
(四)整體而言，貴公司對於參與工作崗位訓練學員之表現感到滿意嗎?
	□1.滿意，主要原因是：（請至多複選三項）

	□1.表達溝通能力 □2.團隊合作能力 □3.問題分析與解決能力 □4.應用技能 □5.工作態度 □6. 其他              

	□2.不滿意，主要原因是：（請至多複選三項）

	□1.表達溝通能力 □2.團隊合作能力 □3.問題分析與解決能力 □4.應用技能 □5.工作態度 □6. 其他              


(五)貴公司如有工作職缺產生會留用參訓學員主要之衡量標準？請從下列選項選擇您認為最重要之三項衡量標準
	□1.表達溝通能力
	□2.團隊合作能力
	□3.問題分析與解決能力
	□4.應用技能
	□5.工作態度
	□6.發展潛力

	□7.其他                       


(六)其他建議：                                       
	

公司名稱：_____________  
	

填表人：  ___________      
	

職    稱  ：____________            
	

電話：______________
	

e-mail： _____________           
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